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Broj: 755-1/19
Sarajevo, 14.06.2019. godine

TURISTICKA ZAJEDNICA KANTONA SARAJEVO
Dalmatinska 2/IV 71000 SARAJEVO
www.visitsarajevo.ba

Na temelju ¢lana 20a. Zakona o radu FBiH (-SluZbene novine FBiH*, broj 26/16 i
89/18), ¢lana 91. Zakona o turizmu (-Sluzbene novine KS* br. 19/16, 31/17 i 34/1 7),
Clana 3., 6. i 7. Uredbe o postupku prilema u radni odnos u zavodima, agencijama,
direkcijama i upravnim organizacijama, pravnim licima s Jjavnim ovlastenjima na
teritoriji kantona, grada ili opcine, u javnim ustanovama i Jjavnim preduzeéima &iji su
osnivaci kanton, grad ili opcina, te u privrednim drustvima u kojima kanton, grad ili
opcina ucestvuju sa vise od 50% ukupnog kapitala (,Sluzbene novine K “ broj 9/19),
Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta broj: 618/19 od
20.05.2019. godine, Zakljucka Vlade Kantona Sarajevo broj: 02-05-22216-20/19 od
30.05.2019. godine i Odluke o raspisivanju Javnog oglasa broj: 755/19 od 14.06.2019.
godine, Povjerenstvo Turisti¢ke zajednice Kantona Sarajevo raspisuje

JAVNI OGLAS
za prijem u radni odnos na neodredeno vrijeme

1. Strucni savjetnik za trzisnu analitiku i statistiku (1 izvrsilac)
2. Strucni saradnik za marketing (1 izvr$ilac)
3. Strucni saradnik za opce i administrativne poslove (1 izvrsilac)
4. Saradnik za projekte (1 izvrsilac)
5. Koordinator TIC-a (Turistickih informativnih centara) (1 izvrsilac)
6. Saradnik za trZisnu analitiku i statistiku (2 izvrsioca)
7. Saradnik za platni promet (1 izvr$ilac)
8. Saradnik u Turisticko informativnom centru (3 izvrSioca)
9. Saradnik na administrativno-tehniékim poslovima podrske TIC-u (4 izvr§ioca)
10. Vozaé (1 izvrsilac)
Opéi uslovi:
1. da je drzavijanin BiH
2. da je stariji od 18 godina
3. da ima op$tu zdravstvenu sposobnost za obavijanje poslova

Posebni uslovi:
1. Struéni savjetnik za trzi$nu analitiku i statistiku - 1 izvr§ilac
- VSS - Vil stepen, odnosno I Ciklus studija sa najmanje 180 ECTS kredita,
ekonomski fakultet, 3 godine iskustva na istim ili sliénim poslovima
Opis poslova:
- Koordinira rad saradnika za trzisnu analitiku i statistiku
- Vodi i dopunjava sve statisticke registre
- Podnosi redovan statisticki izvjiestaj po svim indikatorima
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- Priprema i dostavija vanredne statisticke podatke po naredbi rukovodioca

- Na osnovu analiza statistickih podataka daje prijedloge za unapredenja
promotivnih aktivnosti na domacem i inostranom trzistu

- Komunicira sa nadleZnim institucijama, zavodima, turistickim agencijama,
turistima i pravnim subjektima iz oblasti turizma i ugostiteljstva

- Obavlja i druge poslove u okviru struéne spreme po nalogu Predsjednika
TuristiCke zajednice

Mjesto rada: Sarajevo, Dalmatinska 2/IV
Radno vrijeme: puno radno vrijeme, osam sati
Osnovna plaéa: 1.417,50

2. Struéni saradnik za marketing - 1 izvrSilac

- VSS - Vil stepen, | ciklus studija, najmanje 180 ECTS kredita, drustveni smyjer,
2 godine iskustva

Opis poslova:

- lzrada i analiza anketa zadovoljstva turista,

- Pracenje portala, drustvenih mreza i ostalih medija o percepciji turista u KS,

- lzrada i davanja prijedloga marketing rje$enja za poboljsanje turisticke ponude,
odnosno zadovoljstvo turista,

- Analiza i evaluacija marketinskih kampanja TZ KS, u zemiji i inostranstvu,

- Pracenje objavijenih tekstova, objava, videa, emisifa, itd. o turizmu u Kantonu
Sarajevu i Bosni i Hercegovini, u zemji i inostranstvu.

- Vodenje baze podataka o uradenim promotivnim aktivnostima, kao i o objavama
u medifima o turizmu KS i BiH,

- Obraduje i ureduje statisticke podatke o posjetama turista, analiticke podatke
pretvara u tekstove, koji ¢e biti koristeni za izradu promotivnih kampanja i za
PR-a;

- Pomaze u organizaciji i oglasavanju manifestacija i sajmova, na kojima uzima
ucesce Turisticka zajednica,

- Pruza podrsku u izradi grafickih rjeSenja web stranice i profila Turisticke
zajednice na drustvenim mreZama,

-  Obavija druge poslove po potrebi organizacije rada prema naredbi rukovodioca

Mjesto rada: Sarajevo, Dalmatinska 2/IV
Radno vrijeme: puno radno vrijeme, osam sati
Osnovna placa: 1.291,50

3. Struéni saradnik za opée i administrativne poslove - 1 izvrsilac
- VSS - Vistepen, ekonomista, 2 godine iskustva na istim ili sliénim poslovima
Opis poslova:

- VISi prijem, razvrstavanje i rasporedivanje prispjele poste, odnosno akata,
evidentiranje-zavodenje istih u evidencione knjige ulazne poste/protokola

- Vrsi ofpremanje poste,

- Koncipira poslovnu korespodenciju i sluzbene biljeske i pomaze u
administrativnim poslovima,

- Zaprima telefonske pozive, planira i organizuje sastanke i putovanja radnika TZ,
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Vodi brigu o snabdjevenosti kancelarijskim i drugim materijalom te vrsi
trebovanje

Zaprima, klasificira, oznadava i ulae arhivsku gradu i registarski materijal,
Virsi selekciju arhivske grade po znadaju, rokovima i segmentima,

Saraduje sa Arhivom Grada vezano za selekciju grade po istorijskoj vrijednosti,
rokovima trajanja i odobrenja za $kartiranje arhivskog materifala,

Vodi i aZurira listu ¢uvanja grade, vrsi izdavanje grade diji je rok éuvanja istekao,
Radi sa komisijama za $kartiranje dijela arhive i o tome vodi evidenciju,
Obavija i druge poslove po usmenom nalogu Rukovodioca

Vrsi i druge poslove koji mu se stave u zadatak u okviru nfjegove struénosti, a
po usmenom nalogu Predsjednika

Mjesto rada: Sarajevo, Dalmatinska 2/IV
Radno vrijeme: puno radno vrijeme, osam sati
Osnovna placa: 1.228,50

4. Saradnik za projekte - 1 izvrilac

SSS - IV stepen, zanimanja drustvenog smjera, 2 godine iskustva

Opis poslova:

UCestvuje u izradi mjesecénih, polugodisnjih i godisnjih analiza finansiranih
projekata, te sudjeluje u izradi finansijskog plana i izvjeStaja

Priprema materijale za sjednice Nadzomog odbora, Turistickog vijeca i
Skupstine iz djelokruga poslova i zadataka koje obavija,

Koordinira istraZivanje potreba turistickih subjekata i predlaZe finansiranje istih
kroz Javne pozive

Ucestvuje u kreiranju javnih poziva za sufinansiranje projekata od znadaja za
turizam Kantona Sarajevo

Koordinira rad Komisija po javnim pozivima

Kontrolise i vodi sve potrebne evidencije i izraduje izvjestaje vezano za projekte
od znadaja za turizam u KS

Cuva arhivu finansiranih projekata

Radi evaluaciju projekata i prediaze mjere za unapredenje kriterija za dodjelu
sredstava

Koordinira istraZivanje potreba turistickih subjekata i predlaZe buZetiranje istih
u Finansijskom planu

Prati realizaciju ugovora i dinamiku isplata po istim, obavje$tava Rukovodioca
SluZbe i Sluzbu za pravne poslove u slucaju nepostivanja ugovora, prediaze
utuzenja

VIréi terensku kontrolu realizacije projekata

Priprema prijedloge za uc¢e§ée na domacim i medunarodnim projektima vezano
za turizam

Obavlja i druge poslove po nalogu Predsjednika

Mjesto rada: Sarajevo, Dalmatinska 2/IV
Radno vrijeme: puno radno vrijeme, osam sati
Osnovna placa: 1.134,00
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5. Koordinator TIC-a (Turisti¢kih informativnih centara) - 1 izvrsilac
- SSS-IV stepen, drustveni, 2 godine iskustva
Opis poslova:

- Rukovodi i organizuje rad TIC-a i TIP-a i svih njegovih ispostava

- Organizuje rad i kontrolie rad svakog formiranog TIC-a te podnosi redovne
izvjestaje o svom radu.

- Vodi administrativne poslove TiIC-a,

- Uz pomo¢ drugih sluzbi Turisti¢ke zajednice uCestvuje u osmisljavanju izgleda
i vizuelne identifikacije te grafickih rjeSenja ispostava te promotivnog materifala
koji se dijeli,

- Koordinira rad unutar TIC-a,

- Ostvaruje komunikaciju i saradnju sa turistima i pravnim subjektima u cilju
pruzanja adekvatnih informacija i razvoju turisticke ponude,

- Organizuje sajmove i uéestvuje na istima u dravi i inostranstvu,

- Informi$e pravovremeno turiste i goste o svim manifestacijama i programima,

- Pruza druge bitne informacije turistima i gostima iz oblasti turizma i turisticke
ponude,

- Dostavija traZene podatke sluzbama Turisticke Zajednice,

- Promovise projekte, manifestacije i programe za goste i turiste,

- Podnosi izvjestaj o radu svakog uspostavijenog TIC-a Rukovodicu sluzbe,

- Implementira razvojne ideje i nove projekte posredstvom TIC-a,

- Dostavija plan rada,

- Obavija i druge poslove prema potrebi rada i po nalogu Rukovodioca

Mjesto rada: Sarajevo, Dalmatinska 2/1V
Radno vrijeme: puno radno vrijeme, osam sati
Osnovna placa: 1.134,00

6. Saradnik za trzi$nu analitiku i statistiku - 2 izvr§ioca
- SSS- 1V stepen, sva zanimanfa, 2 godine iskustva na istim ili sli¢nim poslovima
Opis poslova:

- Prikuplja podatke o broju ostvarenih nocenja i druge statisticke podatke u vezi
posjeta i aktivnosti domadih i stranih turista

- Vodi statistiku ostvarenih noéenja kod privrednih subjekata i uplata boravisnih
taksi

- Vodi statistiku ¢lanova TZ i uplate &lanarina

- VIr§i unos i obradu podataka

- Podnosi redovan statisticki izvjestaj

- Priprema i dostavija vanredne statisticke podatke po naredbi rukovodioca

- Obavija i druge poslove u okviru struéne spreme po nalogu Predsjednika
Turisticke zajednice

Mjesto rada: Sarajevo, Dalmatinska 2/IV
Radno vrijeme: puno radno vrijeme, osam sati
Osnovna placa: 1.008,00
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7. Saradnik za platni promet - 1 izvr§ilac
- SSS drustvenog smjera, zanimanja dru$tvenog smjera, 2 godine iskustva
Opis poslova:

- VrSenje kompletiranja i kontrolisanje faktura sa prilozima

- VrSenje likvidature faktura

- Vodenje knjiga ulaznih i izlaznih faktura

- Vodi blagajnicko poslovanje

- Vodi evidenciju o prisustvu radnika, vrsi pripremu za obracun plata i ostalih licnih
primanja radnika,

- Svakodnevno vodi dnevnik blagajne i druge evidencije u vezi blagajnickog
poslovanja

- Obavija transakciju deviznih sredstava za sluzbena putovanja

- Prima i kontroliSe naloge i vrsi potrebna placanja putem banaka

- Obavlja i druge poslove u okviru struéne spreme po nalogu rukovodioca Sluzbe

Mjesto rada: Sarajevo, Dalmatinska 2/IV
Radno vrijeme: puno radno vrijeme, osam sati
Osnovna plada: 1.134,00

8. Saradnik u Turistiéko informativnom centru - 3 izvréioca
- SSS -V stepen, drustvenog smjera, 1 godina iskustva
Opis poslova:

- Uz pomo¢ Koordinatora TIC-a ucestvuje u osmisljavanju rada i unapredenju
unificiranog rada ispostava TIC-a,

- Ostvaruje neposrednu strucénu komunikaciju i saradnju sa turistima i pravnim
subjektima u cilju pruZanja adekvatnih informacija o punudi i razvoju turisticke
ponude,

- Dostavija traZene podatke sluzbama Turisticke Zajednice,

- InformiSe pravovremeno turiste i goste o svim manifestacijama i programima,

- PruZa druge bitne informacije turistima i gostima iz oblasti turizma i turisticke
ponude,

- PromoviSe projekte, manifestacije i programe za goste i turiste,

- Podnosi redovan izvjestaj Koordinatoru TIC-a,

- Ucestvuje u organizaciji sajmova i prisustvuje na istima u drzavi i inostranstvu,

- Obavlja i druge poslove u okviru strucne Spreme po nalogu Rukovodioca

Mjesto rada: Sarajevo, Dalmatinska 2/IV
Radno vrijeme: puno radno vrijeme, osam sati
Osnovna placa: 1.008,00

9. Saradnik na administrativno-tehniékim poslovima podrske TIC-u - 4
izvrsioca
- SSS- IV stepen, sva zanimanja, 1 godina iskustva
Opis poslova:
- Obavlja sve administrativne i tehnicke poslove unutar ispostave TIC-a,
- PruZa podrsku u radu Saradniku u TIC-u
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Odgovoran je za snabdjevanje TiIC-a promotivnim i drugim potrebnim
materijalom,

Dostavija trazene podatke sluzbama Turisticke Zajednice,

Podnosi redovan izvjestaj o svom radu Koordinatoru TIC-a,

Obavija i druge poslove u okviru struéne Sprema prema potrebi rada TIC-a ili
Turisticke zajednice prema odluci Koordinatora jli Rukovodioca sluzbe

Mjesto rada: Sarajevo, Dalmatinska 2/IV
Radno vrijeme: puno radno vrijeme, osam sati
Osnovna placéa: 945,00

10.Vozaé - 1 izvrsilac

SSS/KV, vozaé, 2 godine iskustva nakon sticanja zvanja KV vozaca

Opis poslova:

Upravija putnickim automobilom, evidentira kretanje kroz putne naloge i prati
potrosnju goriva,

Vozi predsjednika i druga oviastena lica po potrebi i naredbi neposredno
nadredenog

Vrsi prevoz i dostavu trebovanja i raznosi postu

Vodi racuna o servisiranju, higijeni,tehnickom pregledu i registraciji vozila,
Brine se o pripremi vozila za zimske uslove vozZnje,

Otklanja manje kvarove na vozilu — PO potrebi,

Obavija i druge poslove u sklopu svojih struénih sposobnosti, a po usmenom
nalogu Predsjednika TZ

Mjesto rada: Sarajevo, Dalmatinska 2/IV
Radno vrijeme: puno radno vrifeme, osam sati
Osnovna placa: 882,00

Potrebni dokumenti:

Kandidati su duzni dostaviti slj

edecu dokumentaciju, original ili ovjerene kopije ne

starife od 6 mjeseci:

prijava na javni oglas sa kracom biografijom (CV)

izvod iz maticéne knjige rodenih

uvjerenje o drzavljanstvu

diploma o ste¢enoj struénoj spremi

dokaz o potrebnom radnom stazu (uvjerenje, potvrda o radnom stazu)
potvrda o poznavanju jednog stranog jezika

potvrda o poznavanju rada na raéunaru

za poziciju pod rednim brojem 10. dokaz o poloZenom drZavnom ispitu za
vozaca

Dodatna dokumentacija:

U slu¢aju da nakon provodenja oglasa neki od kandidata budu imali jednak broj
bodova, prednost pri zaposijavanju ¢e imati kandidat koji po posebnim
propisima ima prednost u zaposljavanju, $to dokazuje odgovarajucim
dokumentom od nadleZnog organa
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Nacin podnosenja prijave:
Prijave sa dokazima o ispunjavanju uslova dostavijaju se u Zatvorenoj koverti na
adresu:

Turisticka zajednica Kantona Sarajevo
Dalmatinska 2/1v
71000 Sarajevo

Ssa naznakom:

»NE OTVARAJ - PRIJAVA NA JAVNI OGLAS ZA PRIJEM U RADNI ODNOS NA
RADNO MJESTO POD REDNIM BROJEM o

Prijave se dostavijaju licno ili preporucenom poSiljkom.

Neblagovremene, neuredne ili nepofpune prijave neée se uzeti u razmatranje. Javni
oglas je otvoren 10 dana od dana objavijivanja u dnevnim novinama. Kontakt telefon
osobe zaduZene za davanje dodatnih obavjestenja 033 252 000.

Nakon imenovanja Komisije, Poslovnik o radu iste objavit ¢e se na web stranici
Turisticke zajednice Kantona Sarajevo. Dostavijena dokumentacija neée se vracati
kandidatima.

Napomena: Izabrani kandidati su duzni prije potpisivanja ugovora o radu dostaviti
liekarsko uvjerenje o zdravstvenoj sposobnosti za obaviljanje poslova radnog mjesta
za koje se prijavijuje.
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